
令和4年度 観光ルート開発モデル業務委託（旅行事業者対象ハイグレード）
実績報告書（概要版）

実施地域：青梅市、日野市、立川市、多摩市、東村山市
事業実施者：株式会社JTB東京多摩支店

実施目的

多摩地域は、豊かな自然や多くの観光資源が存在しているものの、1 箇所で旅行者等
を集客できる観光資源は少なく、都心からの移動時間を有効に使える観光ルートも少な
い。そのため、旅行者等が多摩の魅力を肌で感じ、リピーターとして再び多摩地域を訪れ
たくなるような観光資源の発掘と観光ルート開発を行い、国内旅行者等の誘致を促進
する。

実施内容

ハイグレードツアーART＆MUSIC
実施日：2022年10月27日（木）天気：晴
参加人数14名 移動手段：貸切バス

ハイグレードツアー WELLBEING
実施日：2022年11月10日（木）天気：晴
参加人数13名 移動手段：レストランバス

事業成果

（１）多摩地域発着の富裕層向けの高付加価値ツアーに見合う素材があり、
本事業で開発した玉堂美術館でのライトアップ演奏会、レストランバスは
非日常を味わえる可能性が秘めていることが分かった。

課題

（１）受け入れ態勢の整備
定期観光に向けてホテル、観光施設の設備、受入体制整備及び支援が必要。

（２）季節の検討
ツアー催行時期は空気がよく、紅葉も楽しめる時期だが寒い時期の為、寒さ対
策を検討する必要がある。

（３）より尖った観光開発
拘束時間を短くし、ハイライトをより目立たせるツアー企画にすることで気軽に非
日常を味わえるツアーへ磨き上げをする必要がある。

（４）コスト高
旅行内容を時間、行程ともにマイナーチェンジし、富裕層だけでなく、付加価値
に期待される方も購入いただける価格帯となるように企画する必要がある。

今後の展開

（１）立川発着の定期観光化マイクロツーリズムを目指す。
①観光ルートの磨き上げ
・観光事業と共により尖った観光ルート開発を行い短時間（2~3時間）でも楽しめ
る内容へ調整する。
・地元旅行会社、コンシェルジュが販売できる商品化を目指す。

②受入施設先への設備等協力打診
・玉堂美術館ではライトアップコンサートを行った。ライトアップは初めての試みとのこと
だったが好評だったため、常設について話し合いを進める。

③魅力あるレストランバスメニュー開発
・多摩地域の文化、食を理解した料理人が作ることが多摩地域のPRにもつながるた
め、東京都商工会連合会を通し、料理人の発掘及び協力レストランを探す。
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